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Instructions:  
1.  All questions are compulsory. 
2.  Figures to the right indicate marks. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
પ્રશ્ન-૧ નીચેના પ્રત્યેક પ્રશ્નોના ટ ૂંકમાૂં ઉત્તર આપો. 

(1.1) અંકુશની કોઈ એક વ્યાખ્યા આપો. 
(1.2) નાણાકીય સૂંચાલનની વ્યાખ્યા આપો. 
(1.3) NSCCL નુૂં પ  રુૂં નામ લખો. 
(1.4) વેચાણલક્ષી ખ્યાલ એટલે શુૂં? 

(૦૮) 

પ્રશ્ન-૨ નીચેનામાૂંથી કોઈ પણ ચાર ના ઉત્તર આપો. 
(2.1) અંકુશ નુૂં મહત્વ સ્પષ્ટ કરો. 
(2.2) NSDL પર ટ ૂંકનોંધ લખો. 
(2.3) કોમર્શિયલ પેપર અને કોમર્શિયલ બીલ વચ્ચેનો તફાવત સ્પષ્ટ કરો. 
(2.4) ગ્રાહક સરુક્ષા એટલે શુૂં? મહત્વ સ્પષ્ટ કરો. 
(2.5) ધૂંધાકીય પયાાવરણના આંતરરક પરરબળો પર નોંધ લખો. 

(૧૨) 

પ્રશ્ન-૩ નીચેના પ્રશ્નોમાૂંથી કોઈપણ ત્રણ પ્રશ્નોના ર્વસ્તતૃ જવાબ આપો. 
(3.1) અંકુશ પ્રરિયાના તબક્કા વણાવો. 
(3.2) કાયમી મ  ડી અને કાયાશીલ મ  ડી વચ્ચે તફાવતના પાૂંચ મદુ્દા આપો. 
(3.3) બજારીય પ્રરિયા અને વેચાણ વચ્ચેનો તફાવતના પાૂંચ મદુ્દા આપો. 
(3.4) તકરાર ર્નવારણ માટે ત્રીસ્તારીય પદ્ધર્ત સમજાવો. 
(3.5) ઉદારીકરણ એટલે શ?ુ તેની અસરો જણાવો. 

(૧૫) 

ENGLISH VERSION 

Que-1 Give answer in Brief. 

(1.1) Give any one definition of controlling. 
(1.2) Give any definition of financial management. 
(1.3) Give full form of NSCCL. 
(1.4) What is selling concept. 

(08) 

Que-2 Give answer of the following. (Any four) 

(2.1) Explain the importance of controlling. 
(2.2) Write short note on NSDL. 
(2.3) Explain difference between commercial paper & commercial Bills. 
(2.4) What is consumer protection? Give importance of it. 
(2.5) Write short note on Internal factors of business environment. 

(12) 

Que-3 Give answer of any there from the following.  

(3.1) Explain the stages of the controlling process. 
(3.2) Give fire difference between fixed capital and working capital. 
(3.3) Explain fire point of difference between marketing and selling. 
(3.4) Explain three stages system of grievances redressal. 
(3.5) What is Liberalization? Mention effects of it. 

(15) 
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